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B2 01. PROSPERITAT

MISSIO

e Fer de Manresa una ciutat prospera on el desenvolupament de
I'activitat economica i empresarial ofereixi oportunitats per a tothom,
impulsant projectes estrategics, fomentant I'esperit emprenedor,
millorant 'ocupabilitat de la ciutadania i 'ocupacio de qualitat,
reforcant el seu potencial industrial, comercial i turistic i apostant pel
coneixement, la innovacio i la promocio del talent per esdevenir un pol
d'atraccio de la Catalunya Central.
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B2 01. PROSPERITAT

1.1. Convertir Manresa en un pol d’atraccié per a la
innovacié i el coneixement.

e 1.1.1. Desenvolupar el projecte del pol d'innovacié i
coneixement a la Fabrica Nova.

e 1.1.2. Donar suport a la construccié de I'Edifici del
Coneixement i fer lacompanyament de la seva posada
en marxa.

e 1.1.3. Desenvolupar I'agenda compartida de Manresa i el
Bages conjuntament amb entitats i institucions
estrategiques del territori.

1.2. Potenciar el desenvolupament dels sectors
industrials estrategics per a la ciutat.

e 1.2.1. Desenvolupar el poligon de la Plana del Pont Nou.

e 1.2.2. Completar el desenvolupament del Parc
Tecnologic.

e 1.2.3. Completar el desenvolupament del poligon
Comtals 1.

1.3. Reforgar les politiques publiques que facilitin I'accés
de la ciutadania al mercat laboral.

e 1.3.1. Consolidar I'Escola de competencies com a
metodologia d'orientacid i captacio de talent.

e 1.3.2. Consolidar el dispositiu Manresa Treball Jove i les
antenes de ProManresa als Barris.
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1.4. Definir la concertacio territorial juntament amb al
Servei d’'Ocupacié de Catalunya i altres ens del territori i
desplegar I'estratégia catalana per a I'Ocupacié.

e 1.4.1. Dissenyar el model de concertacio territorial.

e 1.4.2. Consensuar un Pla d'Accié en materia de
desenvolupament local.

1.5. Fomentar I'emprenedoria i el creixement
empresarial.

e 1.5.1. Completar la integracié funcional de ProManresa,
en colaboracié amb els principals agents
socioeconomics locals.

e 1.5.2. Crear un servei especific de suport als/les
treballadors/es autonoms/es.

e 1.5.3. Impulsar el projecte Manresa Economia circular.

e 1.5.4. Donar suport al creixement del Centre de Formacio
Practica i altres iniciatives que puguin programar
formacié a mida de les empreses.

e 1.5.5. Desplegament d'accions en el sector de la llar, les
cures i 'economia silver.
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B2 01. PROSPERITAT

1.6. Afavorir la transferéncia tecnologica i el reforg dels
vincles universitat - empresa.

e 1.6.1. Definir una reflexi6 estrategica sobre la projeccio
universitaria de Manresa.

e 1.6.2.Vincular la formacié no obligatoria del territori a les
necessitats de les empreses.

e 1.6.3. Desplegar el Pla d'accié de Campus Manresa.

1.7. Potenciar el comerg local i de proximitat per
reforcar el paper de Manresa com a destinacié comercial
de referéncia.

e 1.7.1. Collaborar amb les associacions comercials per
crear un pla de marqueting comercial que dinamitzi el
comerc local i executar-lo conjuntament.

e 1.7.2. Fomentar el consum responsable i els productes
de kmO.

e 1.7.3. Ampliar la xarxa de vivers artesans comercials.

e 1.7.4. Fomentar I'obertura de locals de serveis a peu de
carrer.

1.8. Promoure el comerg just i el consum responsable.

e 1.8.1. Mantenir i renovar el reconeixement del programa

internacional Ciutats pel Comerc Just.
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1.9. Impulsar la restauracié de qualitat i reforcar la
ciutat com a destinacié gastronomica.

e 1.9.1. Difondre el Segell de Qualitat Sanitaria en
Seguretat Alimentaria i ampliar el nombre de restaurants
adherits.

e 1.9.2. Crear la Taula del Comercg i la Restauracio.

1.10. Fomentar el desenvolupament de I'economia social
i solidaria.

e 1.10.1. Desplegar el Pla local d'Economia Social i
Solidaria.

e 1.10.2. Estudiar la viabilitat d'una moneda local
complementaria.

1.11. Millorar els recursos turistics de la ciutat per
reforcar el seu atractiu.

e 1.11.1. Elaborar i executar un nou Pla de Marqueting
turistic.

e 1.11.2.Completar els projectes de sostenibilitat turistica i
patrimoni vinculats al Cami Ignasia.

e 1.11.3. Assumir el lideratge del Cami Ignasia i estrényer
els vincles amb els municipis que l'integren.

e 1.11.4. Establir aliances amb els principals recursos
turistics de la comarca per potenciar la creacié de nous
productes turistics.
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1.12. Crear una xarxa d'aparcaments dissuasius
connectats amb altres modes de transport.

e 1.12.1. Arranjar 'espai d'aparcament proper a la Av. dels
Paisos Catalans i Els Trullols.

e 1.12.2. Crear noves places d'aparcament al Parc
Tecnolodgic i al nou parquing de la Parada, associat a les
ubicacions i execucio de les futures estacions dels FGC.

e 1.12.3. Generar més places d'aparcament al Parc de
I'Agulla.

1.13. Reclamar la millora de les connexions viaries i
ferroviaries amb Barcelona i amb els municipis i
comarques de l'entorn.

e 1.13.1. Reivindicar millores en el servei de bus de
Manresa a Barcelona.

e 1.13.2. Treballar coordinadament amb el Consell
Comarcal per crear les linies estrategiques de connexid
interurbana dels municipis del Bages amb Manresa.

e 1.13.3. Vetllar i reivindicar millores en el servei de la R4.

e 1.13.4. Vetllar pel perllongament de la linia de
Ferrocarrils de la Generalitat fins a 'Agulla com a primer
pas perque esdevingui un metro comarcal.

e 1.13.5. Liderar la millora de les infraestructures viaries
reivindicant 'alliberament de la C-16 i millores a la C-55.
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1.14. Potenciar Manresa com a marca de ciutat.

e 1.14.1. Participar en projectes estrategics per millorar la
projeccio exterior de Manresa (Ciutat Europea de
I'Esport, Capital de la Sardana...).

e 1.14.2. Elaborar el nou Pla de Projeccio Exterior.

e 1.14.3. Fomentar les actuacions de la Manresa Film
Comission.

e 1.14.4. Consolidar el CLAM com a festival de referéncia al
pais.
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[5102. QUALITAT DE VIDA

MISSIO

e Promoure la qualitat de vida i la millora del benestar fisic i emocional
de la ciutadania fent front als reptes de I'habitatge i la seguretat,
fomentar els habits saludables i la practica de I'esport, potenciar I'accés
a la cultura i millorar I'espai public per fer-lo més accessible, net i

endrecat.
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2.1. Fomentar I'habitatge a la ciutat.

e 2.1.1. Elaborar el nou Pla local d’'habitatge 2024-2029.

e 2.1.2. Impulsar accions de millora energetica,
accessibilitat i habitabilitat en comunitats de propietaris.

e 2.1.3. Desenvolupar sol per impulsar politiques
publiques d’habitatge i generar habitatge nou a la ciutat.

e 2.1.4.Impulsar i executar promocions d'habitatge de
lloguer assequible a través de Forum.

e 2.1.5. Impulsar i executar promocions d'habitatge de
proteccio oficial de lloguer assequible compartides amb
agents publics.

e 2.1.6. Impulsar iniciatives de promocio6 d'habitatge
cooperatiu de lloguer assequible.

2.2. Millorar I'eficacia i eficiéncia de la tramitacié de les
llicéncies urbanistiques en colaboracié amb les entitats
professionals.

e 2.2.1. Fer un projecte pilot d'aplicacié dels Informes
d’'ldoneitat Técnica (IIT).

2.3. Promoure la conservacio i la mobilitzacié del parc
d'habitatge desocupat.

e 2.3.1. Elaborar el registre d'habitatges desocupats.

e 2.3.2. Aplicar actuacions inspectores i ordres d'execucio
de l'incompliment del deure de conservacio.

e 2.3.3. Mantenir el projecte de masoveria urbana coma
forma d'actuacié colaborativa en la rehabilitacié
d’habitatges.

2.4. Intervenir en ocupacions que generin alteracié de la
conviveéncia veinal.

e 2.4.1. Aprovar el Protocol per a la gesti6 de les
ocupacions d'habitatges.

e 2.4.2. Elaborar un registre d'habitatges i locals ocupats
iHegalment.

e 2.4.3. Efectuar desallotjaments en situacio d'emergéncia.

2.5. Prioritzar la revitalitzaci6 del Centre Historic.

e 2.5.1. Elaborar una proposta per al projecte “Barris amb
Futur”.

e 2.5.2. Alinear el Pla Integral de Revitalitzacio del Centre
Historic (PIRCH) amb la nova estratéegia de govern en
aquest ambit de la ciutat.

e 2.5.3. Desenvolupar el projecte “Escodines és Barri".
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2.6. Vetllar per un espai public de qualitat.
e 2.6.1. Reforcar les actuacions de millora de I'espai public i
dels parcs infantils.
e 2.6.2. Actualitzar I'espai public amb perspectiva de
genere i sostenibilitat.
e 2.6.3. Fomentar campanyes de sensibilitzacié sobre I'Us
de 'espai urba i el seu mobiliari.
2.7. Millorar I'accessibilitat de I'espai public.
e 2.7.1. Elaborar el pla d'accessibilitat de I'espai public.
e 2.7.2. Ampliar I'espai de vianants per garantir un disseny
d'itineraris de vianants accessibles i universal.
e 2.7.3. Millorar les arees de joc infantil, incorporant jocs
adaptats per a infants amb capacitats diferents.
2.8. Millorar la neteja de la ciutat .
e 2.8.1. Ampliar i millorar el servei amb la implementacié
del nou contracte de neteja.
e 2.8.2. Fomentar el civisme amb campanyes informatives
per millorar la sensaci6 de neteja.
e 2.8.3. Estudiar solucions alternatives per la neteja en els
periodes de sequera.

2.9. Millorar la qualitat i I'eficiencia de I'enllumenat
public.
e 2.9.1. Canvide lluminaries a LED.
e 2.9.2. Eliminar les zones d'ombra a les voreres.
e 2.9.3. Millorar els quadres eléctrics de I'enllumenat
public.
2.10. Millorar les installacions semaforiques.
e 2.10.1. Actualitzar les installacions obsoletes.
2.11. Prioritzar la transformacié urbana per incrementar
I'espai public pels vianants.
e 2.11.1. Transformar el carrer d'Angel Guimera i entorns.
e 2.11.2. Reordenar els nou espais resultants del
soterrament de FGC.
e 2.11.3. Desenvolupar eixos civics i vies de connexio dels
barris amb l'area central.
2.12. Elaborar un pla de mesures per reduir el déficit de
pavellons poliesportius.
e 2.12.1. Actualitzacié del pavell6 Nou Congost.
e 2.12.2. Millorar els espais interiors i exteriors de les
installacions esportives i de lleure.
e 2.12.3. Projectar la construccié d'un nou espai cobert
esportiu de proximitat.
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2.13. Renovar i actualitzar els equipaments esportius
municipals i els espais complementaris.
e 2.13.1. Aprovar i desenvolupar el Mapa d'Installacions
Esportives Municipals (MIEM).
e 2.13.2. Aprofundir en la millora de la sostenibilitat
ambiental en els equipaments esportius.

e 2.13.3. Millorar i adequar la zona esportiva del Congost.

e 2.13.4. Promoure un nou espai per acollir serveis de les
entitats esportives.
e 2.13.5. Executar els projectes d'installacio de gespa
artificial als camps de futbol.
2.14. Impulsar I'esport de lleure i I'activitat fisica
saludable en totes les edats.
e 2.14.1. Desplegar parcs de salut a les places i zones
verdes.

e 2.14.2. Potenciar espais segurs de joc i d'esport als patis

de les escoles en horaris no lectius i a la via publica.

e 2.14.3. Ampliar i consolidar els projectes i programes de

promocio de |'activitat fisic-esportiva entre la poblacio
adolescent i jove i entre les persones grans.

e 2.14.4. Promoure l'accés de collectius vulnerables i/o
persones sedentaries als centres esportius.

2.15. Disposar de serveis preventius de salut i de
resposta a les crisis.

e 2.15.1. Revisar i actualitzar el pla de contingéncia dels
servei de salut publica per fer front a emergencies
associades a la salut.

e 2.15.2. Completar el desplegament del projecte Manresa
Cardioprotegida.

2.16. Garantir la seguretat alimentaria de les activitats i
del medi.

e 2.16.1. Reforcar el servei d'assessorament en materia de
seguretat alimentaria.

e 2.16.2. Gestionar la fauna urbana i el seu impacte en la
salut publica.

e 2.16.3. Elaborar un programa de tinenca i gestio
responsable d'animals domestics i peridomestics.

e 2.16.4. Implementar i adequar la nova normativa sobre
benestar animal.
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2.17. Dur a terme accions de prevencio6 de la salut
mental i de promocié de la salut fisica i del benestar
emocional.

e 2.17.1. Potenciar les activitats de la Taula de Salut Mental
de la ciutat.

e 2.17.2. Consolidar I'espai Emfasi i altres programes per a
promoure el benestar emocional del collectiu adolescent
i jove.

e 2.17.3. Fer créixer el projecte Emmiralla’t incloent tallers
d'alimentacio saludable.

e 2.17.4. Elaborar i implementar un programa de
prevencio en |'Us conscient de les pantalles.

2.18. Potenciar la memaoria historica i el patrimoni de la
ciutat.

e 2.18.1. Desenvolupar els diferents espais museistics de
I'antic CoHegi de Sant Ignasi.

e 2.18.2. Iniciar la construccié d'un nou edifici per a I'Arxiu
Comarcal.

e 2.18.3. Museitzar i posar en valor espais i recursos per a
la difusid i el coneixement de la memoria historica de la
ciutat i del patrimoni historic.

e 2.18.4. Dissenyar el projecte de Districte Cultural del
Centre Historic.

2.19. Fomentar el coneixement del patrimoni immaterial
i la participacioé a la cultura popular i festiva de Manresa.
e 2.19.1. Promoure, renovar i difondre les manifestacions

de la cultura festiva d’arrel tradicional.
e 2.19.2. Fomentar la participacié ciutadana en les
activitats de la cultura popular i festiva.
2.20. Implementar serveis i projectes que afavoreixin
I'exercici dels drets culturals i processos d’integracio i
transformacio social.
e 2.20.1. Facilitar espais dedicats a I'impuls i la promocio
d'iniciatives que incideixin en la cultura transformadora.
e 2.20.2. Desenvolupar projectes transversals que apropin
I'activitat cultural a collectius amb dificultats d'accés a la
cultura.
2.21. Reforgar els projectes estratégics vinculats a la
creacio artistica i afavorir la professionalitzacié dels
creadors locals.
e 2.21.1. Consolidar un calendari de festivals artistics que
reforci la capitalitat cultural de Manresa.
e 2.21.2. Donar suport a activitats de la creacio
contemporania.
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2.22. Reforcar i ampliar els mecanismes per garantir la 2.23. Desenvolupar mesures de promocio i impuls del
seguretat de la ciutadania. civisme.
e 2.22.1. Elaborariaprovar el Pacte per la Seguretat, la e 2.23.1.Revisar I'ordenanca de civisme.
Convivencia i el Civisme. e 2.23.2. Elaborar un programa d'atenci¢ i seguiment de
e 2.22.2. Elaborar un nou Pla Local de Seguretat. les queixes veinals per incivisme.
e 2.22.3. Reforcar I'estructura organitzativa de la Policia e 2.23.3. Elaborar 'ordenanca de Vehicles de Mobilitat
Local. Personal.
e 2.22.4. Incrementar, progressivament, la dotacio d‘agents e 2.23.4. Actualitzar I'ordenancga de terrasses comercials.

de la Policia Local.

e 2.22.5. Establir un nou model de policia de proximitat.

e 2.22.6. Posar en servei la Comissaria de Proximitat del
Passeig de la Republica.

e 2.22.7. Millorar la seguretat viaria en interseccions.

e 2.22.8. Implementar noves tecnologies en seguretat i
sistemes de videovigilancia a la ciutat.

e 2.22.9. Implantar un sistema de gestiod i analisi de dades
per afavorir la resolucio de les investigacions criminals.
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% 03. SOSTENIBILITAT

MISSIO

e Fer front als efectes de I'emergencia climatica fent un Us més eficient
dels recursos, millorant la mobilitat per fer-la mes sostenible |
accessible, aprofundint en la renaturalitzacio de la ciutat i implantant
'’Agenda Urbana 2030 i els ODS per avancar cap a la reduccié
d’emissions de CO2.
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3.1. Implementar mesures de resiliéncia per enfrontar 3.4. Consolidar I'Anella Verda i reforcar la seva connexi6
I'augment de temperatures derivat del canvi climatic. amb la ciutat.
e 3.1.1. Crear una xarxa de refugis climatics urbans e 3.4.1. Promoure accions de renaturalitzacio i de millora
formada pels punts de la xarxa d'espais verds urbans i de la biodiversitat.
per equipaments publics. e 3.4.2. Avancar en l'execucio del Pla Estrategic del
e 3.1.2. Climatitzar totes les escoles bressol municipals. Cardener 2030 per obrir la ciutat al riu.
e 3.1.3.Enverdir els patis de les escoles publiques de e 3.4.3. Potenciar el Parc de Puigterra i el del Cardener
primaria i de les escoles bressol municipals. com a grans pulmons verds de la ciutat.
3.2. Adoptar mesures per fer front a la sequera. 3.5. Afavorir la sobirania alimentaria i la transicié
e 3.2.1. Aprovar i implementar el Pla d'emergencia en ecologica.
situacions de sequera. e 3.5.1. Aprovar i desplegar el Pla d'acci6 per a la transicio
e 3.2.2. Redactar i aprovar la nova ordenanca d'estalvi ecologica.
d'aigua. e 3.5.2. Potenciar I'alimentacio6 saludable i de proximitat.
3.3. Evitar el malbaratament de recursos naturals a la e 3.5.3. Fer actuacions per evitar el malbaratament
ciutat. alimentari.
e 3.3.1. Collaborar amb Aiglies de Manresa per millorar 3.6. Transformar la mobilitat de la ciutat cap a un model
I'eficiencia de la xarxa d'aigua potable. més sostenible.
e 3.3.2. Incrementar la recollida selectiva i promoure el e 3.6.1. Aprovar i desplegar el nou Pla de Mobilitat Urbana
reciclatge a la ciutat a partir de la implantaci6 del nou Sostenible.
model de recollida de residus. e 3.6.2. Implantar la Zona de Baixes Emissions.
e 3.3.3. Reduir el consum d'energia i aigua als equipaments
municipals.
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3.7. Crear espais urbans que donin protagonisme als
vianants.
e 3.7.1. Millorar I'espai public urba per la convivencia i
I'estanca comoda i segura.
e 3.7.2. Consolidar rutes saludables de mobilitat comodes i
segures.
3.8. Redissenyar els eixos principals a favor d'una
mobilitat sostenible i connectar barris.
e 3.8.1. Desenvolupar els eixos civics i vies de connexio
dels barris amb I'espai central.
3.9. Promocionar i ordenar I'Gs de bicicletes i noves
formes de mobilitat.
e 3.9.1. Completar i crear una xarxa cicloviaria que
connecti I'ambit municipal i interurba.
e 3.9.2. Estudiar la implementaci6 d'un servei de lloguer de
bicicletes.
e 3.9.3. Ampliar la infraestructura de suport a la xarxa
cicloviaria.

‘/TN Ajuntament
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3.10. Fomentar el transport public urba com a mode
estructurador de mobilitat interna.

e 3.10.1. Promoure la millora continua del transport public
urba de Manresa.

e 3.10.2. Implementar noves tecnologies que millorin la
qualitat de servei del viatger

e 3.10.3. Estudiar la viabilitat d'una linia de microbus al
Centre Historic.

e 3.10.4. Revisar la funcionalitat i el nivell de servei de
linies de transport public urba actuals.

3.11. Ampliar I'espai de carrers amb estacionament
regulat en superficie.

e 3.11.1. Ampliar la zona verda preferent per a residents
als barris de Valldaura, Poble Nou, Placa Catalunya i
Sagrada Familia.

e 3.11.2. Optimitzar aparcaments privats per a us de
residents.
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3.12. Gestionar la distribucié urbana de mercaderies
(DUM) cap a un model sostenible.

e 3.12.1. Realitzaci6é d'un Pla de Logistica Urbana
Sostenible (PLUS).

e 3.12.2. Impulsar la implementacié de noves tecnologies
que millorin I'eficiencia de la gestié de mercaderies.

e 3.12.3. Collaborar amb altres agents i sectors per fer més
eficients la xarxa i logistica de les entregues de
mercaderies.

3.13. Potenciar i millorar I'accés als entorns verds del
municipi, oferint opcions d'intermodalitat.

e 3.13.1. Redactar el Pla Director de I'Agulla.

e 3.13.2. Continuar desenvolupant el Pla Especial
Urbanistic dels Camins de Manresa.

A\ Ajuntament
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3.14. Orientar lI'actuacié municipal cap a politiques de
sostenibilitat.
e 3.14.1. Aprovar i desenvolupar el Pla d'Acci6 de I'Agenda
Urbana 2030 de Manresa.
e 3.14.2. Alinear I'actuacié municipal amb el compliment
dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).
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= 04. COHESIO SOCIAL

MISSIO

e Construir una Manresa socialment justa i cohesionada que promogui la
igualtat d'oportunitats de tota la ciutadania i que ofereixi les respostes
mes adequades a les seves necessitats, promovent la participacio
ciutadana, la intervencid socio-educativa i I'accio comunitaria als barris,
a I'espai public i als equipaments municipals per enfortir el teixit
associatiu.
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4.1. Fomentar I'ts social del catala en tots els ambits.

e 4.1.1. Fomentar I'Us social de la llengua catalana en les
entitats i associacions

e 4.1.2. Garantir I'is del catala a 'administracid i a les
empreses vinculades a aquest ambit.

e 4.1.3. Crear la figura de l'assessor de llengua.

4.2. Potenciar les xarxes comunitaries, el teixit
associatiu i els equipaments civics com a motor de
I'accié veinal i comunitaria.

e 4.2.1. Coordinar els casals civics de la ciutat perque
esdevinguin espais de trobada, d'acollida i de relacio
ciutadana.

e 4.2.2. Promoure la convivencia i la coresponsabilitat en
I'espai public i ens els equipaments civics.

4.3. Impulsar la participacio ciutadana

e 4.3.1. Desenvolupar el Pla Director de Participacio.

e 4.3.2. Reorganitzar i reactivar els consells sectorials.

e 4.3.3. Posar en marxa el programa “L'Alcalde als Barris”.
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4.4. Enfortir el teixit associatiu de la ciutat i fomentar
I'associacionisme per afavorir-ne la seva consolidacié.
e 4.4.1. Donar suport a la creacio, gestid i
desenvolupament d'activitats de les entitats.
e 4.4.72. Estimular la cooperacié entre entitats del mateix o
diferent ambit.
e 4.4.3. Fomentar |'associacionisme esportiu i de salut per
enfortir el teixit associatiu i la xarxa social i comunitaria.
e 4.4.4. Enfortir i donar suport a les estructuresi a
l'organitzacio de les entitats.
4.5. Promoure la participacié de la poblacié no
organitzada i la seva vinculacié als espais i processos
comunitaris.
e 4.5.1. Generar i enfortir les relacions socials i els vincles
entre persones i collectius als barris per evitar l'aillament
i la solitud.
e 4.5.2. Enfortir la participacio en les xarxes comunitaries
formals i informals de barri.
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4.6. Treballar en politiques publiques d'igualtat i
perspectiva de génere que garanteixin la igualtat
d'oportunitats.
e 4.6.1. Implantar accions de reconeixement, lideratge i
participacié de les dones.
e 4.6.2. Promoure accions contra les violencies masclistes i
LGTBifobiques.
e 4.6.3. Situar la igualtat de genere i LGTBI+ com a valor
central de 'accié municipal.
e 4.6.4. Implementar la coeducacié i la transmissio de
valors igualitaris.
e 4.6.5. Reforcar el SAl'i el SIAD com a serveis integrals que
responguin a les diversitats i eixos de desigualtat.
4.7. Fomentar la coresponsabilitat, la conciliacié i el
reconeixement social de les cures.
e 4.7.1. Consolidar els projectes del programa Temps per
viure de suport familiar a la conciliacio i les cures.
e 4.7.2. Fomentar programes i accions de crresponsabilitat
i conciliacio en els diferents models familiars.
e 4.7.3. Treballar de forma consesuada una estrategia per
avancar en els pactes del temps.
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4.8. Promoure els drets dels infants i les families.
e 4.8.1. Elaborar un pla integral d'atenci6 i promocié de la
infancia.
e 4.8.2. Potenciar el lleure infantil i un espai public que
promogui I'apoderament de la infancia.
e 4.8.3. Consolidar el projecte de camins escolars.
4.9. Acompanyar els processos de cicle de vida en la
transicio de la infancia, I'adolescéncia i la joventut.
e 4.9.1. Elaborar una oferta de recursos i serveis especifics
per a I'adolescencia.
4.10. Garantir la independéncia juvenil.
e 4.10.1. Consolidar I'Oficina Jove com a espai de
referéncia per als joves.
e 4.10.2. Impulsar programes d'accés a I'habitatge de
persones joves.
4.11. Fomentar la participacié i el protagonisme jove.
* 4.11.1. Fer visible el talent juvenil en la programacié de ciutat.
e 4.11.2. Analitzar diferents formats que motivin la participacio
jove, d'acord amb la seva diversitat i cicle vital.
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4.12. Millorar I'accés als serveis socials basics de les
families vulnerables amb criteris de sostenibilitat.
e 4.12.1. Impulsar i posar en marxa I'Oficina de Gestio6 de
Prestacions Socials (OGPS).

4.13. Promoure I'atencid integrada en salut i social per a
les persones amb dependéncia, cronicitat i discapacitat.
e 4.13.1. Coordinar els projectes de I'agenda compartida i

d’integracio en salut i social.
e 4.13.2. Seguir ampliant els serveis d'atencié domiciliaria
integrada.
e 4.13.3. Ampliar els programes d’accessibilitat i ajudes
tecniques.
e 4.13.4. Seguir negociant amb la Generalitat I'increment
de places publiques de residencia a la ciutat.
4.14. Intensificar els programes transversals de
prevencié dels conflictes socials.
e 4.14.1. Desenvolupar un Pla per a la inclusié i la cohesié
social.
e 4.14.2. Incrementar els recursos de mediacio del
programa Enllag.
e 4.14.3. Crear un equip interdisciplinari de resposta
urgent i abordatge de les situacions de conflicte en
I'espai public o entitats.
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4.15. Promoure accions que fomentin I'apoderament, el
benestar i la qualitat de vida de les persones grans.
e 4.15.1. Ampliar el servei de l'oficina d'atencié a les
persones grans.
e 4.15.2. Elaborar el Pla d'Envelliment km 0 de forma
participada amb les persones grans.
e 4.15.3. Estudiar la creacié d'una xarxa de lavabos publics.
e 4.15.4. Dissenyar un projecte d’habitatges amb serveis
per a persones grans.
4.16. Planificar i desplegar conjuntament amb el
Departament d'Educacié un mapa d'equipaments
educatius a la ciutat.
4.17. Lluitar contra la segregacio escolar.
e 4.17.1. Reforcar la comunicacié i 'acompanyament a les
families en el procés de preinscripcions escolars.
e 4.17.2. Avaluar l'impacte de les mesures contra la
segregaci6 escolar i colaborar amb el Departament
d'Educacié en l'actualitzacio de la zonificacio escolar.
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4.18. Millorar el servei i I'atencié als infants i a les
families de les escoles bressol municipals.
e 4.18.1. Millorar el projecte d’'atencio als infants ampliant
les hores de personal i incrementant els serveis.
4.19. Promoure l'educacié al llarg de la vida i a temps
complet.
e 4.19.1. Potenciar les oportunitats educatives més enlla
de I'norari lectiu.
e 4.19.2. Reforcar el pla d'ajuts economics a les activitats
extraescolars.
4.20. Desplegar I'estratégia local de sensellarisme.
e 4.20.1. Incrementar els recursos i els serveis per a les
persones sense llar.
e 4.20.2. Promoure un programa per a persones sense llar
amb addiccions i problematiques de salut mental
associades conjuntament amb Salut.
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4.21. Promoure la cultura de pau, la justicia global i els
drets humans.

e 4.21.1. Consolidar i dinamitzar I'equipament municipal
Flors Sirera, com a centre promotor de la cultura de la
pau, els Drets Humans, i la Cooperacio.

e 4.21.2. Fomentar la sensibilitzacié i donar suport als
moviments de la ciutat que treballen pel pacifisme, la
defensa dels drets humans i la cooperacio
descentralitzada.

4.22. Promoure la solidaritat i la justicia global.

e 4.22.1.Incrementar la dotacié economica destinada a
financar projectes de Cooperacid, fins assolir el 0,7% al
finalitzar el mandat.

e 4.22.2. Promoure acords de consistori per consensuar
les aportacions al Fons Catala de Cooperaci6 en
situacions de crisi o conflictes.
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05. L'AJUNTAMENT AL SERVEI DE LA CIUTADANIA

MISSIO

e Posar la ciutadania al centre de 'actuacié municipal facilitant i millorant
la seva relaciéo amb 'Ajuntament, mantenint els seus nivells de
transparencia i bon govern i garantint la sostenibilitat de les finances
municipals i les inversions del mandat.
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05. L'AJUNTAMENT AL SERVEI DE LA CIUTADANIA

5.1. Millorar I'eficiéncia en la relacié entre
I'administracié i la ciutadania.
e 5.1.1. Millorar els espais de treball i d'atencié a la
ciutadania.
e 5.1.2. Integrar la carpeta ciutadana de Manresa amb les
carpetes supramunicipals.
e 5.1.3. Crear un entorn per realitzar els tramits digitals
mitjancant dispositius personals (teléefon mobil).
e 5.1.4. Aplicar els principis de simplificacié administrativa i
llenguatge planer als tramits electronics.
5.2. Millorar I'accés a I’Ajuntament a través d'internet.
e 5.2.1. Renovar el web municipal.
e 5.2.2. Millorar 'accessibilitat de les webs municipals.
e 5.2.3. Ordenar l'univers dels webs sectorials i
I'ecosistema de les xarxes socials municipals.
5.3. Potenciar la identitat corporativa de 'Ajuntament
de Manresa.
e 5.3.1. Reorientar I'estrategia de la identitat corporativa
municipal.
e 5.3.2. |dentificar de forma comuna la retolacio dels
equipaments i espais municipals.
5.4. Mantenir i millorar els nivells de transparéncia,
gestio ética i bon govern de I'actuacié municipal.

5.5. Garantir la sostenibilitat de les finances municipals i
de les inversions del mandat.
e 5.5.1. Adaptar la fiscalitat municipal per fomentar
I'activitat economica i la transicié energetica.
e 5.5.2. Revisar les taxes per prestacio de serveis, amb
I'objectiu que cobreixin el cost total del servei.
e 5.5.3. Establir un sistema permanent de seguiment del
pressupost municipal.
e 5.5.4. Elaborar un Pla quadriennal d'inversions.
5.6. Articular les diverses planificacions estratégiques de
I'Ajuntament.
e 5.6.1. Unificar tots els plans municipals en una estrategia
i planificacio general.
e 5.6.2. Elaborar una memoria anual de I'Ajuntament de
Manresa com a organitzacio.
5.7. Reforgar la cultura del treball en equip i les
actuacions coordinades i orientades a la ciutadania a tot
I'’Ajuntament.
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LES XIFRES DEL PAM

- ¢

03. 05.

PROSPERITAT QUALITAT SOSTENIBILITAT L'AJUNTAMENT
DE VIDA AL SERVEI DE
LA CIUTADANIA

Actuacions

14 23 14
|

80
44 77 35
|

224
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